Wij weten het ook niet,
(maar we gaan wel wat doen)

Dr. Frank Kupper, Vrije Universiteit, 2023



 Wat gebeurt hier eigenlijk?
* Wat moet ik doen?
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Complex en onzeker, maar wetenschappelijk
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Presenter-notities
Presentatienotities
Deze slide beschrijft de aanleiding en urgentie van dit initiatief
Ontwikkelingen in de maatschappelijke context/ dynamiek 
Complexe onzekere vraagstukken

Deze ontwikkelingen veranderen de communicatieve praktijken van wetenschappers
Introductie voorbeeld T&C Filemon


https://www.instagram.com/p/B-ACb_4lMCf/
https://unsplash.com/@li_anlim?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
file://s/photos/climate-protests%3futm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText

Hoe gaan we om
met deze onzekerheid en
diversiteit aan opvattingen?



ONWAAR WAAR

Desinformatie
Het doelbewust creéren en verspreiden van onware of

misleidende informatie omwille van een strategisch belang

Misinformatie
Het maken of verspreiden van onjuiste informatie

terwijl de gebruiker denkt dat het correct is

Bron: Rathenau Instituut



De strijd om de juiste informatie

Dat is zo... toch? - Energietransitie

Het klimaat is behoorlijk ingewikkeld. Wat is nu eigenlijk de beste manier
om zo klimaatvriendelijk mogelijk te leven? Welke informatie klopt nu
wel? En wat is echt klinkklare onzin? Dat je soms door de bomen het bos
niet meer ziet, is niet zo gek. Feiten en fabels leven vaak door elkaar
heen. Dus helpen we je graag op weg. In de rubriek ‘Dat is zo... toch?’
vragen we de komende weken aan experts hoe het nu écht zit met onder
meer je koelkast, verwarming en het eten van soja.
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De energietransitie is te groot en te duur... Toch?
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Presenter-notities
Presentatienotities
Hoe vinden we een weg door een wirwar van niet altijd betrouwbare informatie? Wie vertelt het juiste verhaal? 
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Informatie, feiten en fabels over de  Hellendoorn
energietransitie

‘Waarom wil de gemeente duurzame energie opwekken met zon en/of wind en wordt er niet
gekeken naar andere opties, zoals kernenergie?’
‘Waarom praten we over windmolens? Het waait hier toch niet hard genoeg?’

Als het gaat over de energietransitie komen er veel verschillende meningen en

standpunten voorbij. Maar wat is een feit en wat is een fabel? Uit de vragen die de afgelopen
maanden aan ons gesteld werden en uit de standpunten die wij hoorden, hebben wij er een
aantal geselecteerd. Hieronder geven wij de antwoorden om u te informeren.

Heeft u ook een vraag over de energietransitie? Stuur dan een e-mail naar energie@hellendoorn.nl.



Wat klopt er niet?

* Het gaat teveel over technische informatie
* Te comfortabele framing van feiten vs. fabels
» Teveel nadruk op de rationele keuze

* Te weinig oog voor de overige ingrediénten van het debat



' Altijd verweven
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Meer spelers, meer kwesties
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Aandacht voor proces nodig
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Hoe worden, kennis, waarden, visies
§ gecommuniceerd?
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Wat zijn de verschillende framings van
en conflicten rond een kwestie?
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' Ga in gesprek over de verborgen waarden
/ en aannames
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Wat is het alternatief?



TETHINK
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Opzet van 7 Rethinkerspaces, die
wetenschappers, communicatoren
en journalisten samenbrengen

Wetenschapscommunicatie opnieuw
uitvinden tegen de uitdagingen van deze
tijd

Onderzoek naar sensemaking praktijken
rondom grote vraagstukken

Meer openheid en reflectie in
het gesprek over wetenschap


Presenter-notities
Presentatienotities
In the past months, we at RETHINK have performed a study into the sensemaking practices of citizens in all countries where we have set up Rethinkerspaces. We figured this was our way to contribute to open and productive conversations about the Covid-19 pandemic in our societies. We are very pleased that we have been able to conduct more than 80 interviews under the difficult circumstances of the past months. All interviews were carried out by our local Rethinkerspace hosts that have done a great job. We have talked with a diverse group of participants - teachers, factory workers, shoppers, students, caretakers, chronically ill, young and old - to cover a wide range of situations and practices. 
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Wat gebeurt hier?
Wat moet ik doen?
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“volgende stap” zonder volledigheid en
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Presenter-notities
Presentatienotities
We live in uncertain times. We have to find our way in the chaos and confusion of the Covid-19 pandemic, Whether we are professionally involved in the discussion or not. How to make sense of what happens? How to determine what to do?
�This involves a lot of communication. 


https://www.instagram.com/p/B-ACb_4lMCf/

Fl-ey . ¥ :
» s : ¥ T i®
Y !.E ]% .l-l -

Sensemaking studie
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Onze observaties...
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* 80+ micromoment interviews
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Informatie speelt een beperkte rol
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Onzekerheid en ambiguiteit
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: Wat voor vraag/ verwarring? De persoonlijke situatie is het

A i1 IFTTH M uitgangspunt
. Wat voor ideeén/ gedachten?
- A \\_ im i Waarden en wereldbeeld
Wat voor emoties/ gevoelens? ® maken het perspectief
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Hoe relateert dat aan eerdere

ervaring, zelfbeeld, ideeén over de
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' Relaties tot personen en instituties zijn
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Luister naar de behoefte, zorg, waarde
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./ Sluit aan bij het gesprek dat al plaatsvindt
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